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Voorwoonrd

Wat een fantastisch jaar hebben we gehad! lk ben enorm trots op
alles wat we samen hebben bereikt. In 2024 hebben we steeds
meer mensen kunnen helpen door niet te focussen op problemen,
maar door juist passende oplossingen te vinden. We hebben niet
alleen gezorgd voor mensen, maar we hebben gezorgd dat mensen
Grip op Leven krijgen. Dit hebben we met z'n allen gerealiseerd
door Aandacht, Ambitie en Actie niet alleen te benoemen, maar
ook daadwerkelijk in ons werk vorm te geven.

Thijs Honig, directeur MO Den Bosch
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2024 in vogelvlucht

o D’n Dijk: een baanbrekend concept dat werkt: Een van de
hoogtepunten was de opstart van d’'n Dijk — een innovatieve
woonoplossing voor mensen die voorheen praktisch kansloos waren
op de woningmarki. Dankzij de samenwerking met Reinier van Arkel,
de gemeente en de veiligheidsdiensten hebben we een veilige,
beschutte woonplek gecreéerd waar deze mensen een nieuw begin
kunnen maken. Met een groen en creatief dagbestedingsprogramma,
werken de bewoners mee aan de opbouw van een mooie
leefomgeving met o.a. kippen en eigen groententuin. De impact is
zelfs internationaal opgevallen: bezoekers vit 12 Europese landen
kwamen naar ons kijken!

« Wonen Eerst: een revolutionaire aanpak: In 2024 hebben we Wonen
Eerst op indrukwekkende wijze vitgerold en verdiept. Waar opvang
landelijk gemiddeld 13 maanden duurt, realiseren wij binnen drie
maanden een passende woonoplossing binnen de randvoorwaarden
van Housing First. Een doorbraak die levens verandert! Meer over
Wonen Eerst in ons Impactrapport op pagina 7.

o Kleinschalige opvanglocaties voor snellere doorstroming: In Vught,
Bommelerwaard en Den Bosch hebben we kleinschalige
opvanglocaties gerealiseerd, waar mensen snel kunnen doorstromen
naar een eigen woning. De aanpak is gericht op het nabootsen van
een normaal leven. Samenwerking (met korte lijntjes) met politie,
ambtenaren, welzijnswerkers en wijkbewoners heeft dit mogelijk
gemaakt.



2024 in vogelvlucht

o Sekswerk en Mensenhandel: Ons team SEM organiseerde in Veghel een
inspirerende dag rondom mensenhandel. SEM (Sekswerkers en
Mensenhandel) heeft ingezet op netwerkverbreding en enorme stappen
vooruit gemaak.

o De vernieuwde vrouwenopvang: Dankzij de inzet van ons eigen
bouwprojeciteam en de ondersteuning van bedrijfsleven is de
vrouwenopvang in 2024 schitterend geworden. De inrichting wordt in
2025 afgerond en cliénten krijgen vanaf april een eigen leefruimte in
een prachtig pand.

o Het Inloopschip: De gemeenschappelijke ruimten en werkruimten
benedenverdieping hebben een volledige renovatie ondergaan - en een
ware metamorfose. De voorbereidingen voor de bovenverdiepingen
liggen klaar voor 2025.

o Jan Pallachtsstraat: Een cruciale plek waar onze zorgprofessionals van
de 24-uursopvang en Beschermd Wonen met passie werken. In 2024
maakien we de eerste plannen voor vitbreiding en modernisering van het
pand.

« Jongerenopvang: Ook voor onze jongeren maken we in 2024 de eerste
stappen van de omslag van opvang naar wonen. Een krachtige
beweging die jongeren helpt groeien en herstellen.

« Organisatie en financién: Achter de schermen werken onze mensen hard
aan de professionalisering van onze organisatie. Het HRM+team, de
afdeling financién, beleid, communicatie en onze teams beheer en
receptie zorgen ervoor dat onze zorgprofessionals kunnen floreren.
Ondanks onze ambitieuze plannen hebben we in 2024 een positief
financieel resultaat behaald. Wat een enorme prestatie!

Met trots kijken we terug op een jaar waarin we samen een groot
verschil hebben gemaakt. Dank aan iedereen die hieraan heeft bijgedragen!



Een vooruitblik op 2025

2025 wordt een jaar vol vooruitgang en impact. We focussen op
werkgeluk, vitaliteit en duurzame veranderingen.

« Gezondheid en werkplezier: We gaan werk en elkaar nég beter
leren kennen, met aandacht voor samenwerking en het verlagen van
verzuim.

o Nieuw kantoor: De ambulante teams verhuizen naar de
Rompertsebaan, en we versterken onze samenwerking met Ypse en
Reinier van Arkel.

Grote projecten en mijlpalen
VLV D'n Dijk krijg dagbestedingsvoorzieningen in het grote gebouw.
o De vrouwenopvang wordt opgeleverd per 1 april, waarmee cliénten
een veilige en comfortabele leefomgeving krijgen.
o Het Inloopschip wordt verbouwd om ruimte te maken voor
ondersteunende diensten.
o Financién en samenwerking: De financiéle afdeling werkt voortaan
één dag per week samen met Reinier van Arkel op locatie.
Jan Pallachtsstraat: Renovatieplannen worden voorbereid, met als
doel in 2026 herstelondersteunende woonplekken te realiseren.

Verbeteringen in werkprocessen

« Digitaal roosteren: Dit wordt in 2025 doorgevoerd, zodat we
gezonder kunnen plannen en de werkdruk beter verdelen.

« Optimalisatie van teams: De rolverdeling tussen
teamcodrdinatoren en managers wordt verbeterd om werkplezier
en efficiéntie te vergroten.

 Optimaliseren doorstroom van cliénten: We ontwikkelen een
ketenaanpak om moeilijk plaatsbare cliénten effectiever te helpen.

2025 wordt een jaar van vernieuwing, samenwerking en impact.
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2024 financieel

Financiéle Samenvatting MO Den Bosch 2024
Overzicht:

MO Den Bosch heeft in 2024 een solide financiéle prestatie neerEezet met
Eroei in zowel vaste als variabele opbrengsten. Onderstaande tabel geeft een
eknopt overzicht van de kerncijfers ten opzichte van 2023 en de begroting

voor 2024.

Kerncijfers (in euro's)

Categorie Resultaat 2024  Resultaat 2023
Opbrengsten vast 8.013.327 7.495.561
Opbrengsten variabel 6.959.076 4.107.280
Opbrengsten zorgWMO  3.414.625 1.518.206
Opbrengsten zorg - FZ 393.053 427.371

Toelichting:

e De vaste ogbrengs’ren zijn met ruim 500.000 euro gestegen t.o.v. 2023,
wat de stabiele inkomstenstroom van MO Den Bosch onderstreept.

o De variabele opbrengsten laten een sterke groei zien (+2,8 miljoen euro)
door een stijging in zorggerelateerde diensten.

o De opbrengsten uvit de WMO-zorg zijn ruim verdubbeld ten opzichte van
2023, wat wijst op een foename in vraag en efficiéntere dienstverlening.

o De opbrengsten vit FZ-zorg zijn iets gedaald ten opzichte van vorig jaar,
maar blijven in lijn met de begroting.













































